OPISY PRZEDMIOTOW OBIERALNYCH

Nazwa kierunku studiéw Analityka biznesowa i Big Data
Poziom studiow studia pierwszego stopnia
Rocznik 2024/2025

Semestr, w ktérym przedmioty sg wybierane 3

Semestr, w ktédrym przedmioty sg realizowane 4

Przedmioty obieralne umozliwiajg zdobywanie wiedzy i rozwijanie umiejetnosci waznych dla
kierunku, ale z uwzglednieniem indywidualnych zainteresowan studenta.

W tym semestrze macie Panstwo mozliwos¢ wyboru czesci przedmiotéw obieralnych, a wybrane
przedmioty beda realizowane w kolejnym semestrze.

Przedmiot moze byé realizowany jesli zbierze sie wystarczajaca liczba chetnych studentéw (nie mniej
niz 66% studentéw dokonujgcych wyboru).

W tym semestrze wyboru dokonacie Pafnstwo za pomocg ankiety, ktdra zostanie udostepniona
poczatkiem listopada (ankieta bedzie aktywna przez 2 tygodnie). Studenci ktorzy nie dokonajg
wyboru, zostang administracyjnie dopisani do przedmiotéw ktére bedga realizowane.

W semestrze zimowym 2025/26 wybieracie Paristwo 2 przedmioty z 3 oferowanych:

ANALITYKA DANYCH W MARKETINGU INTERNETOWYM

Tresci ksztatcenia:

e \Wprowadzenie do analityki marketingowej. Zrozumienie, jak dane sg wykorzystywane do
informowania strategii marketingowych i optymalizacji kampanii w srodowisku cyfrowym.

e Zbieranie danych marketingowych. Nauka o metodach zbierania danych z réznych platform
cyfrowych, w tym media spotecznosciowe, strony internetowe i reklamy online.

e Analiza zachowan uzytkownikéw. Techniki analizy, jak uzytkownicy wchodzg w interakcje z
tresciami online, w tym sledzenie przeptywu uzytkownikéw, mapy ciepta i analiza Sciezek
konwersiji.

e Segmentacja i targetowanie. Stosowanie technik segmentacji rynku do identyfikacji i
docierania do konkretnych grup odbiorcow z dostosowanymi komunikatami
marketingowymi.

e Optymalizacja kampanii SEO i SEM. Zrozumienie i zastosowanie analityki w optymalizacji dla
wyszukiwarek (SEQ) oraz w ptatnych kampaniach reklamowych (SEM).

e Analiza kampanii e-mailowych. Techniki mierzenia i optymalizacji skutecznosci kampanii e-
mailowych, w tym testowanie A/B i analiza konwers;ji.

e Analiza medidow spotecznosciowych. Metody analizy danych z medidéw spotecznosciowych
do oceny wptywu i zasiegu postéw, reklam i kampanii.



ANALITYKA DANYCH W ZARZADZANIU PRODUKTEM

TresSci ksztatcenia:

Podstawy analityki danych w zarzgdzaniu produktem. Wprowadzenie do roli analityki danych w
procesie zarzadzania produktem, w tym identyfikacja kluczowych wskaznikéw sukcesu (KPls) dla
produktow.

Zbieranie i analiza danych produktowych. Nauka o metodach zbierania danych z réznych zrédet,
takich jak interakcje uzytkownikéw, dane operacyjne, i feedback klientédw, oraz ich analiza w celu
uzyskania wgladdéw produktowych.

Segmentacja klientéw i analiza zachowan. Techniki segmentacji rynku i analizy zachowan
uzytkownikow, aby zrozumiec rézne potrzeby i preferencje klientow.

Testowanie A/B i eksperymenty. Stosowanie testéw A/B i innych metod eksperymentalnych do
optymalizacji funkcji produktu i strategii marketingowych.

Predykcyjne modelowanie popytu. Uzycie technik predykcyjnych do prognozowania popytu na
produkty, umozliwiajgce lepsze planowanie produkcji i zarzagdzanie zapasami.

Optymalizacja cen i pakietéw produktow. Zastosowanie analityki danych do strategii cenowych
i tworzenia pakietéw produktow, ktére maksymalizujg przychody i zadowolenie klientéw.
Analiza sentymentu i feedbacku klientéw. Wykorzystanie narzedzi do analizy sentymentu dla
zrozumienia opinii klientdw i reakcji na produkt.

Zastosowanie analityki w cyklu zycia produktu. Zrozumienie, jak analityka danych moze wspierac
kazdg faze cyklu zycia produktu, od wstepnej koncepcji po wycofanie z rynku.

DESIGN THINKING W KREATYWNYM ROZWIAZYWANIU PROBLEMOW BIZNESOWYCH

Tresci ksztatcenia:

e \Wprowadzenie do Design Thinking. Zrozumienie szkieletu Design Thinking jako podejscia
skoncentrowanego na uzytkownikach/klientach, stuzgcego do rozwigzywania problemow i
innowacji w biznesie.

e Etap empatii. Nauka przeprowadzania badan i zbierania danych, ktére pomagajg zrozumieé
potrzeby i doswiadczenia uzytkownikéw korncowych.

e Definiowanie problemu. Techniki okreslania i formutowania probleméw biznesowych w
sposob, ktéry utatwia twdrcze myslenie i skupia sie na rzeczywistych potrzebach
uzytkownikdw.

e |deacja. Metody generowania pomystéw, takie jak burza mdézgdéw i SCAMPER, ktére sprzyjaja
tworzeniu innowacyjnych rozwigzan.

e Prototypowanie. Praktyki tworzenia szybkich i kosztowo efektywnych prototypdw, ktére
umozliwiajg testowanie i ulepszanie pomystéw.

e Testowanie. Metody testéw z uzytkownikami, aby zweryfikowaé i dostosowac prototypy
przed wdrozeniem rozwigzania.

e \Wdrazanie. Strategie wprowadzania innowacyjnych rozwigzan na rynek, w tym planowanie
wdrozen i zarzgdzanie zmiang w organizacji.

e Kultura innowacji i wspdtpraca interdyscyplinarna. Rozwadj kultury innowacji w organizacji i
promowanie wspoétpracy miedzy zespotami z réznych dziedzin.



